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Il model directiv preschent dal servetsch psichia-
tric per uffants e giuvenils & vegni elavura cun la
participaziun da tut las collavuraturas e dals col-
lavuraturs e cun participaziun dal comité dal
cussegl da fundaziun dal servetsch psichiatric
per uffants e giuvenils dal Grischun.

Il process dal svilup dal model directiv & sa
manifestd en differents secturs da la lavur da
mintgadi e vegn cuntinud en il senn d'in svilup
permanent da la qualitad en ils projects che
suondan.




Preambel: Il servetsch psichiatric per uffants e giuvenils & obliga da sustegnair en lur svi-
lup uffants e giuvenils che abitan en il Grischun. El sustegna els sco er lur famiglias e per-
sunas da referiment cun in instrumentari professiunal e cun vastas enconuschientschas
scientificas actualas segiradas.

Noss servetsch tschenta normas en il sectur dal provediment medicinal-psichiatric en il
chantun Grischun che garanteschan a la clientella ina qualitad da tractament fitg auta.
Nus na vulain betg be cuntentar nossa clientella, mabain dar ad ella la tschertezza
d’avair elegi il dretg purschider.




Incumbensa e tenuto da valurs: Nossa lavur sa
orientescha a |'incumbensa da prestaziun dal
chantun. Nus garantin la diagnostica e terapia
ambulanta, staziunara e parzialmain staziunara
da disturbis psichics tar uffants e giuvenils.

Nus satisfaschain uschia a I'interess social ed al
basegn da prevenziun, fractament e reabilita-
ziun. La sanadad sco bainstar corporal e psichic
d'uffants e da giuvenils, da lur famiglias e da lur
persunas cun dretg da fgira stat en il center.

Nus ans stentain da scuntrar nossa clientella cun
stima e da sustegnair ella en lur quitads. Cun
vastas cumpetenzas professiunalas e cun cha-
pientscha accumpagnain nus nossa clientella sin
via ad ina nova orientaziun, per ch’ella possia
cuntanscher sias finamiras giavischadas. Questa
tenuta influenzescha la communicaziun e la scun-
trada entaifer il servetsch psichiatric.

valurs



La finamira & la prevenziun da
malsognas psichicas e la reabilitaziun d'uffants e
da giuvenils.

Il tractament resguarda ils contexts medicinals,
psicosocials e pedagogics.

Nus faschain autas pretensiuns a la qualitad da
noss servetschs.

La colliaziun da la qualitad dal resultat e da la
rentabilitad & latiers il motiv directiv fundamental.




Noss incumben-
saders én geniturs, giuvenils, autoritads e ser-
vetschs socials dal chantun.

Nus garantin ina promoziun da la sanadad psi-
chica per uffants e per giuvenils che cumpiglia
I'entir Grischun e che ha in‘auta qualitad. Il trac-
tament duai pussibilitar a I'uffant tant sco pussai-
vel da participar a la vita sociala tenor sias abi-
litads e tenor ses stadi da svilup.

Nossa purschida da terapias & tant da moda pre-
ventiva sco er curativa.

da basa




d’agir

1. Clientella:

En il center stattan ils quitads dals uffants, dals giuvenils e da
lur geniturs. Nossa moda da tractar & orientada als basegns,
a la schliaziun ed a la finamira. Nossa purschida professiu-
nala cuntegna la psicoterapia ed en il sectur staziunar ultra
da quai la promoziun socialpedagogica e la promoziun
scolastica. La discreziun medicala & in princip impurtant en il
contact cun nossa clientella.

2. Collavuraturas e collavuraturs:

Cun ina represchentaziun da differentas gruppas professiu-
nalas  vegn garantida la  cumpetenza  speziala.
Perfecziunament specific e furmaziun supplementara servan
a la promoziun da la qualitad. Nus lavurain a moda averta
e constructiva e dain paisa ad ina communicaziun transpa-
renta. Per il svilup dal servetsch e per garantir sia qualitad
vegnan nizzegiadas intenziunadamain las resursas da las
collavuraturas e dals collavuraturs. Las collavuraturas ed
ils collavuraturs han ina muntada centrala per |'activitad
efficazia dal servetsch. En pli vegnan messas a disposiziun
las cundiziuns da basa instituziunalas e I'infrastructura
necessaria.

3. Autras partiziuns / auters servetschs:

Il bainstar da I'uffant & il motiv directiv, al qual nossa lavur
terapeutica s'orientescha. Entaifer il servetsch tgirain nus, en
I'interess da la clientella e per garantir las finamiras genera-
las dal tractament, structuras da communicaziun cleras. Nus
rinviain nossa clientella en cas da basegn er ad instituziuns
psicosocialas externas.

4. Incumbensader:

Cun ils incumbensaders chantunals e regiunals e cun las auto-
ritads tgirain nus ina relaziun averta, activa e cooperativa.
Per ils quitads dals uffants, dals geniturs e per ils interess da
las instituziuns duvrain nus las resursas existentas a moda
activa e cun responsabladad.






En ils servetschs ambulants:

psicoterapia cun uffants, giuvenils, geniturs e famiglias
terapia da famiglia

terapia da gruppa

intervenziun da crisa

accumpagnament tar separaziuns/divorzis
diagnostica cun tests psicologics
mediaziun

expertisas

supervisiun

servetsch da cussegliaziun

servetsch da cussegliaziun psichiatrica

En la chasa da terapia Firstenwald
(servetschs staziunars resp. parzialmain staziunars):

tgira socialpedagogica en I'internat ed en I'externat

instrucziun da scola (1. fin 9avla classa) en classas pitschnas che s’orientescha al
plan d'instrucziun dal chantun Grischun
diagnostica medicinala ed assistenza
diagnostica cun la psicologia nova
terapia individuala per uffants

terapia en gruppas per uffants

terapia da famiglia







Profil da prestaziun: Nus purschain in concept
terapeutic unic che s'orientescha al model direc-
tiv sistematic. En quel én unidas en cuntinuaziun
temporala e spaziala tut las facettas da la dia-
gnostica, terapia, educaziun e furmaziun dals
uffants e dals giuvenils.

En reguard a las pretensiuns economicas nizze-
giain nus optimalmain las resursas che stattan a
disposiziun sco er las sinergias pertutgant ina
chadaina da tractament professiunala en il con-
text ambulant, staziunar e parzialmain staziunar.

Per motivs da legibladad vegn duvrada be la furma masculina, adressadas én dentant tuttas
duas schlattainas.
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